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Guanajuato, Gto., 1° de julio de 2008

Oficio : 279/2008

Seccioén: Direccion General de Auditoria
Gubernamental

Asunto: Cierre de revision de telefonia mévil.

Ciudadana

Alicia Escobar Latapi

Directora General del Instituto de
Acceso a la Informacién Publica (IACIP)
Presente.

Con relacién al seguimiento de la Revision de telefonia moévil al Instituto de Acceso a la
Informacién Publica de Guanajuato por los ejercicios de 2006, 2007 y enero de 2008,
cuyo resultado fue notificado mediante el oficio nimero 086/2008 del 7 de marzo de
2008, le informo que una vez analizada la documentacion recibida en esta Secretaria de
la Gestion Publica para la solventacion de las incidencias observadas, con oficio
DGI/IACIP/0252/2008 del 28 de marzo del afio en curso; me permito remitirle anexo al
presente, el Cierre de la Revision con los resultados obtenidos, de donde se desprende
que las incidencias han quedado solventadas en nuestros registros. No obstante, se le
invita a continuar privilegiando acciones preventivas, asi como las recomendaciones
sugeridas en el informe de resultados, con el propésito de evitar en un futuro caer en
irregularidades. Lo anterior de conformidad al articulo 28 fracciéon IV del Reglamento
Interior de ésta Secretaria.

De igual forma, hago de su conocimiento que con la emisién del presente documento,
damos por concluido nuestro procedimiento de revision; y en consecuencia éste sera
turnado a la Direccién General de Asuntos Juridicos de esta Secretaria, para que en
ambito de su competencia determine lo conducente; de conformidad con lo establecido en
la fracciones IV y XV del articulo 29 del Reglamento Interior de esta Secretaria.

La expedicion del presente no exime al ente auditado de las responsabilidades a que
hubiera lugar con motivo de procedimientos diversos, como consecuencia de las
observaciones determinadas durante el procedimiento de revision.

Agradezco la atencion a la presente. Reciba un cordial saludo.

Atentamente“’"““.

C. P. Gabriela Angu:ano Delgado
Directora General de Auditoria Gubernamental.

C.cp.

- C.P. Gilberto Enriquez Sanchez, Subsecretario de Evaluacion Gubernamental de la Secretaria de la Gestion Publica.
Presente.

- Lic. Juan Lopez Gutiérrez, Director Administrativo del Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Guanajuato. Presente.
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SECRETARIA DE LA
GESTION PUBLICA

Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IACIP)
Cierre de revision de telefonia movil
Periodo: Ejercicios 2006, 2007 y Enero 2008.
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RESUMEN

Incidencia 1 0o 1

Incidencia notificada mediante oficio 087/2008 del 7 de marzo de 2008

Estatus

Consumos en exceso en el uso de radiocomunicaciéon por $29,583.67.

Wﬁ Solventada
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Pagina 1 de 4
086/2008
7 de marzo de 2008

Numero de Incidencia: 1

DG/IACIP/0252/2008
28 de marzo de 2008

de oficio de respuesta:

Dependencia/Entidad Instituto de Acceso a la Informacion Publica de Guanajuato Tivo de revisién: Seguimiento de
Area Auditada: Revision de telefonia movil P ' revision
INCIDENCIA NOTIFICADA CON
OFICIO 086/2008 DEL 7 DE MARZO SITUACION ACTUAL REPLANTEAMIENTO xmwﬂmamnw,_mm.wmwc
DE 2008

Consumos en exceso.

Gastos por encima del techo del
plan tarifario durante los ejercicios
2006 por $10,383.66, 2007 por
$16,277.34 y 2008 por $2,922.67.

Incidencia Solventada

Con oficio DG/IACIP/0252/2008 del 28 de marzo de 2008, en el cual la C. Alicia
escobar Latapi sefiala “...Para reiterar a usted el compromiso de este instituto
con el manejo transparente, racional, austero y disciplinado de los recursos, para
su optimizaciéon y ademas con este mismo espiritu me permito dar respuesta al
informe de la revisién de la telefonia movil, practicada a este instituto por el
periodo comprendido del 1 de enero de 2006 al 31 de enero de 2008 y que nos
hizo llegar a través de su atento oficio nimero 086/2008. Aprovecho ademas
para:

1. A la creacion del Instituto, en noviembre de 2003, la Secretaria de Finanzas
y Administracion, a través de la Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios Generales, entregd al Director General del Instituto a los Consejeros
cuatro servicios de telefonia celular.

2. Posteriormente, mediante oficio DG/IACIP/589/2006, se solicit6 al
Subsecretario de Administracién autorizacion para contratar seis servicios
mas de telefonia celular. En este mismo oficio se informa nombre, cargo y
nivel de quienes los utilizarian y asi mismo se justificé la necesidad de la
contratacion de estos servicios (se anexa copia).

3. Mediante oficio numero 400/2006, suscrito por el Subsecretario de
Administracion, se autorizé dicha contratacién, (se anexa copia).

4. Con el objeto de ser lo mas austeros posibles en el uso de este servicio se
adquirieron los planes mas bajos.

Administrativo.

C.F. Wictor

,.m*m de Departamento “B”

aime Trejo Avila
{_ Coordinador Operativo

vatta _o:,«Oo::o_m_m
istracion\Publica “A”.

L.R.l. Juan Lépez
Gutiérrez, Director
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Seguimiento de
revision

Dependencia/Entidad Instituto de Acceso a la Informacién Publica de Guanajuato

Area Auditada: Revision de telefonia mévil Tipo de revision

5. Para llevar el control de los gastos en la partida 3103 “Servicio telefénico”, a
partir del afio 2006, estamos integrando un cuadro comparativo en el que
acumulamos los pagos y sacamos promedio de costo por dia y por linea.
Derivado de estos datos podemos ver que en el afio 2006 gastamos un
promedio diario por linea de $15.71 (quince pesos 71/100 m.n.) y en el afio
2007 $ 20.46 (veinte pesos 46/100 m.n.) por lo cual, no resulta excesivo el
gasto y ademas el servicio se esta utlizando, en términos generales,
adecuadamente; esto es sélo para llamadas oficiales, (se anexan copias de
los cuadros comparativos).

6. Con esta informacién también concluimos que las necesidades de
comunicacién rebasaban el monto del plan adquirido, razén por las que se
ven diferencias en los montos de los planes adquiridos y lo gastado.

7. AUn cuando consideramos que tenemos un gasto minimo por linea,
afirmacion que tiene su sustento en la informacion que tenemos en los
cuadros comparativos, la Direccién General a mi cargo decidi6 emprender a
partir del mes de enero de 2008, dos acciones: 1.- Revisar con nuestro asesor
de Telcel los planes que tenemos contratados, a fin de ver la posibilidad de
bajar lo mas posible los costos de este servicio, sobretodo en los casos de las
lineas que tienen mayores excedentes del plan contratado. Y 2.- Cobrar las
llamadas personales a los Directores de Area y demas personal que tiene
asignado este servicio. De esta medida exceptuamos a los Consejeros y
Directora General, ya que ellos tienen un plan con llamadas ilimitadas y
ademas que en los recibos no se desglosan llamadas.

8. En el mes de enero de 2008 se reembolsé al erario publico la cantidad de $
379.80 (trescientos setenta y nueve pesos 80/100 m.n.), por concepto de
llamadas telefénicas de caracter personal desde teléfonos celulares. 7

C. _u /20871: artinez Ariza \ C.P/Jaime ._.E_o Avila C.P.
Jefe am/m\@& mento “B” ordinador Operativo Directo

cc__om “A”.
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Revision de telefonia movil

Seguimiento de
revision

CONCLUSIONES:

e Del afio 2004 a la fecha los pagos que se han realizado por los servicios de
telefonia celular han sufrido incrementos minimos, aun cuando el mes de
mayo del afio 2006 a la fecha se increment6 el numero de aparatos de cuatro
a diez.

e Los planes tarifarios contratados fueron lo mas bajos posibles, para cumplir al
maximo con los Lineamientos Generales de Racionalidad, Austeridad y
Disciplina Presupuestal de la Administracién Publica Estatal.

¢ Sin embargo en dos casos especificos los consumos excedieron el monto del
plan tarifario contratado, porque han sido mayores sus necesidades de
comunicacion.

e Asi mismo, personal Directivo de este instituto realiza a menudo actividades
en todos los municipios del estado, fuera de la ciudad sede del Instituto, por lo
que ésto requiere que se utilicemos constantemente el teléfono celular, con el
consecuente incremento en el cobro de dicho servicio.

e La Direccion General ha puesto en marcha acciones encaminadas a reducir
a su maxima expresion los costos de este servicio.

e Vigilaremos que los servicios de telefonia celular se usen sélo para llamadas
oficiales, sobre todo con aquellos que tienen mayor costo.

Asi mismo es importante comentar que en algunos organismos
descentralizados, como el caso del Instituto de Acceso a la Informacion Publica,
no tenemos plazas de Director General y los apoyos directos de la Directora
General (de paraestatal), son un Coordinador (nivel 12), tres Directores de Area
(nivel 12) y un Director de Area (nivel 13).
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